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Emberi tényezo
a kozlekedésben

Kozlekedéspszicholdgiai 6sszegzés

Az egyetlen alkatrész, amihez nincs kézikonyv

Hamar-Ertelt Timea, pszicholégus
IX. Magyar Kdzlekedési Konferencia — 50. Utugyi Napok
Eger, 2026. oktdber 14.




A palyaalkalmassagi vizsgalat célja

1

rendelkezik-e azokkal az egyéni
pszicholdégiai jellemzékkel,
amelyek szUkségesek a
biztonsagos jarmuvezetési
tevékenységhez, a kozlekedési
helyzetekhez vald
alkalmazkodashoz, a jarmuvezetés
kdzben jelentkezd terhelés
elviseléséhez,

2

rendelkezik-e a jarmu
biztonsagos vezetéséhez
szUkséges észlelési, dontési és
cselekvési képességgel,

444/2017. (XII. 27.) Korm. rendelet a kdzuti jarmUvezetdk palyaalkalmassagi vizsgalatardl

A palyaalkalmassagi vizsgalat célja annak megallapitasa, hogy a gépjarmuivezetd...”

3

képes-e elsajatitani a
jarmuUvezetéshez szukséges
ismereteket és készségeket.
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m megkuzdési moédok 6nismeret mentalis allapot m

I [ beillszkedésikeszss | 1 ecssg

tarsadalmi normak
m eléitéletek
iskolazottsag

gondolatok empatia
Sokszinliség < NEZIETEE

szabalyok
onkontroll
m érzelmi labilitas m

—

szocialis kapcsolatok

vezetési tapasztalat
megdfelelés tudatossag sztereotipiak rutin KNV

készség
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A lelki muszerfal

Mielétt elindulunk, harom muszerunk mar mutat valamit.

e

magabiztos gyalogos

Enmeghatarozas Identitas Perspektiva
A legtdbb vezetd jonak tartja magat, ezért Az autos és a kerékparos gyakran Ugyanazt a kozlekedési helyzetet a vezetd,
a masik hibajat hamar észreveszi, a sajatjat ,masnak” |atja egymast, pedig mindenki a kerékparos és a gyalogos mashogy éli
kdnnyen elfelejti. tobb szerepben kozlekedik. meg: Mas a ralatasa, mas a feladata.
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Az Gt a masik megértéséhez

Egymasra épuld [épések. Az empatia nem a szabalyok alternativaja: segit megérteni, mi a szabaly
értelme.

Tudatossag

Mi torténik velem? Mit veszek észre? Mit él at a masik?

KOZLEKEDES|

Kf\\/ ALKALMASSAGI ES

VIZSGAKOZPONT



Egy helyzet Gtja: T

észlelés, értelmezés, varton csemeny
reakciod ® ®

Viselkedés Eszlelés
A reakcio nem egyetlen hibas dontés, Dudalas, hirtelen Figyelmivaksag: a
hanem egymasra épulé, Snmagukat erésitd gaurﬁ;’:;f masiknak Minden lépés zle;tkltr'j\;:r?%’:':g
pszicholégiai folyamatok rendszere. a kovetkezot marad ki.
formalja

® ®

Erzelmi valasz Attribuciés hiba
DuUh, stressz; csokken Masnal a jellem a
az empatia. hibas, nalunk a
Videé -<- koralmény.
Feladat: szamold meg, hanyszor @

passzolnak a fehér mezesek!
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Az emberi kapacitas: véges

A figyelem nem kamera: nem régzit mindent, és nem terhelheté a végletekig.

amit a szem lat

- kerékparos gyalogos

Uj rendszer reklam

Az emberi tényezbt nem hibaforrasként,
hanem megérteni és formalni kivant
tényezdként vizsgaljuk.

amit értelmezink

jelz6tabla

A technoldgiai segitség nem mindenkinek azonnali: az alkalmazkodas
egyéni folyamat. Kockazat az ellenallas, a tulzott bizalom és a sajat kontroll
tulbecslése is.
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Mit jelent ez a tervezésben?

Az ember nem a rendszer gyenge pontja, hanem a kiindulépontja.

1

Valos emberre tervezz

A figyelem és a terhelhetdség
véges, ezért a megoldas ne a
hibatlan mukodésre épuljon.

2

Legyen érthetd

A jelzés, az ut kialakitasa és a
rendszer mukodése elsd
pillantasra értelmezhetd legyen.

3

Szamolj a
sokszinlséggel

Ugyanazt a teret eltérd koru,
tapasztalatu és személyiségu
emberek hasznaljak.
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Kézikényv nincs. ~

Nem az a cél, hogy ugyanugy lassuk a kozlekedést.

D a
Kérdés viszont van:
Miért latja a masik

masképp?

Ulj a4t a masik ulésére.
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Koszonom a figyelmet!




	1. dia: Emberi tényező a közlekedésben
	2. dia: A pályaalkalmassági vizsgálat célja
	3. dia: Sokszínűség
	4. dia: A lelki műszerfal
	5. dia
	6. dia: Egy helyzet útja: észlelés, értelmezés, reakció
	7. dia
	8. dia: Az emberi kapacitás: véges
	9. dia: Mit jelent ez a tervezésben?
	10. dia
	11. dia: Köszönöm a figyelmet!

